
指標四-1-1   

結合社區資源，建置學校及社區輔導資源網絡，共同推展教育活動 

實施方式： 

建構竹山國民中學社區輔導網絡資源，聯結各項公私部門資源，提

供學生及家長運用 

(一) 竹山國中輔導網絡 

（1） 南投縣學生輔導諮商中心（電話:049-2222549#317） 

網址：https://reurl.cc/QRAa79 

地址：南投縣南投市祖祠路 361號 

服務內容: 

1個別或團體諮商／輔導 

2.家庭或社區訪視 

3.外展服務 

4.諮詢服務：針對學生之心理或行為輔導相關問題，提供相關資源、資訊

服務。 

5.資源整合與轉介 依需求協助開發、引介、連結與運用相關資源。 

6.心理衛生推廣 透過講座、專業研討、網路平台及出版通訊的辦理，進

行預防性宣導，促進親師知能。 

7.校園危機處理 提供學校危機處理上所需的社工處遇及心理諮商協助。 

資源運用情形： 

1. 本學年共轉介 42名學生，3人接受輔諮中心專業人員三級輔導。 

2. 召開個案專家會議共 1場，由彰化學諮中心方惠生主任、心理師陳昱均

老師、、針對個案提供不同觀點的輔導策略。 

（2） (2)南投縣家庭教育中心（全國家庭教育專線電話:412-8185） 

網址：ntc.familyedu.moe.gov.tw； 

地址:南投市中興路六六九號   

服務時間：週二至週日 ( 上午 9~12時.下午 2~5時.晚上 6:30~8:30時)  

服務內容： 

一、婚前輔導；二、夫妻溝通；三、親子溝通；四、子女教導； 

五、人際關係；六、自我調適 

文宣手冊： 



  

資源運用情形： 

（3） 於班親會親職講座發放文宣及手冊，提供家庭資源相關幫助與提升親職教

養知能。 

(3) 南投縣政府社會及勞動處 

掌管兒童及少年福利、兒童及少年保護工作、兒童及性剝削工作、毒品危

害防制中心保護扶助工作。 

電話：(049)2247970 

資源運用情形 

進行關懷 e起來線上通報，本學年兒少保護通報個案共 24人次(性平 13人

次、兒少保 3人次、脆家 3人次、霸凌 4人次、性侵害 1人次)，轉知目睹

家暴兒少個案 9人次。 

(4)南投縣竹山鹿谷區社會福利服務中心 

機關單位：竹鹿區社會福利服務中心 

機關地址：南投縣竹山鎮大禮路 50號 3樓 

連絡電話：049-2657138 

資源運用情形： 

累計有 8名學生接受社工服務，定期關懷案家及個案。 

（5）張老師專線     網址：http://www.1980.org.tw 

 

（6）自殺防治中心   網址：http://www.tspc.doh.gov.tw 

http://www.tspc.doh.gov.tw/


 
（7）踹貢少年專線服務 

「踹貢」顧名思義是「出來說、說出來」，

少年專線志工擔任接線值日生，傾聽來電少

年們的心聲，幫助少年抒發情緒、澄清困擾

和處理生活中五花八門的大小問題，是專屬

少年的疑難雜症的諮詢電話，由少年專線志

工提供接線服務並有社工員督導每日的接線

狀況。 

服務對象：全台（包括離島）十三歲～未滿十八歲的少年 

服務時間：週一至週五，下午四點半至七點半 

專線電話：0800-00-1769（一起來貢） 

line@線上聊：在 LINE搜尋 @youthline 

（8）1925安心專線 

（依舊愛我） 

倘有心理壓力或情緒困擾， 可撥

打本部 1925安心專線（依舊愛

我），提供 24小時免付費心理諮

詢服務。 

 

(9) 少年專線 

大人沒空聽的，我們願意聽你

說！值日生等待少年們的來電，

分享你所在意、關心的大小事。 

「少年專線您好，我是 1號值日

生，今天想跟我分享什麼呢？」 



(10)全國諮詢及救 

援服務專線一覽表 

 

竹山國中輔導資源網絡一覽表 

公部門 

南投縣政府社會及勞動處 目睹家暴兒少、其他兒少案件 

家庭教育中心 個案家庭個別服務計畫 

南投縣立學生輔導諮商中心 三級輔導 

嘉義民和國中慈暉分校 轉介符合需求且有意願的學生 

獎學金 
學生急難救助金 

新住民及其子女獎助學金 

學校 

導師 一級輔導，日常關懷輔導 

輔導室、學務處 
處理學生行為及心理問題 

二級輔導 

民間 

單位 
如附件一：各項獎助學金一覽表 提供各項獎助學金 

 



 
 

 



 
 

 

 



 

 

 



指標六-1 學校資源網絡運用佐證照片 

 

 



 

指標六-1 學校資源網絡運用佐證照片 

 

 

 

 



專業人員到校服務作證照片 

   

轉介三級輔導個案，心理師到校服務個案，晤談會後與校方輔導人員交換意

見，了解個案近況，溝通雙方合作模式，以利個案穩定成長。 

 

有自傷行為學生轉介學生輔導諮商中心，心理師與導師、輔導人員會談，全

面性了解個案狀況盡全力協助個案建立好的行為模式。 

 

服務本校脆弱家庭的竹鹿社福中心社工，到校討論與案家合作原則及模式，

協助個案獲得基本生活需求的滿足。 



 

學生的學習及適應議題不容忽視，結合導師、任課教師及家長共同討論學生學習及

適應狀況，提供必要教導與協助。 

 

針對個案特殊需求召開中輟生個案會議，提供專業人員晤談與發現，各任課

教師觀察，溝通協調一致性要求。透過會議溝通，擬定策略協助中輟生盡快

復學。 

 

個案（偏差行為議題）會議邀請導師、任課教師、學務人員、輔導人員，了解並

探討個案狀況及反覆出現之問題行為，再擬定輔導策略，除教導人際互動技巧，

也要灌輸校規與法律的要求。 



 

輔諮中心心理師到校進行個案評估與結案。 

 

 

對於家庭有變故或特殊需求的學生，轉介中介教育：嘉義民和慈暉班就讀。

首先安排學生家長參觀，再與家長學生溝通，嘗試以轉換學習環境來調整心

境，本學年又有一名學生順利完成國中學業，順利申請高中就讀。 

 


